บทสรุปสำหรับผู้บริหาร


จากการจัดโครงการสัมมนานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่มสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เมื่อวันที่ 19 มกราคม  2554  ณ  ห้องประชุมราชพฤกษ์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  พบว่า  มีนิสิตเข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 67 คน และมีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 95.52  เป็นเพศชายร้อยละ 20.31  เพศหญิงร้อยละ 79.69  ส่วนใหญ่สังกัดคณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ ร้อยละ 35.94  


การรับทราบข้อมูลการจัดโครงการฯ  พบว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่รับทราบข่าวจากข้อความ SMS สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 33.33  รองลงมาได้แก่  คณะ ร้อยละ 23.08 และโทรศัพท์ 
ร้อยละ 11.54  


การประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโครงการฯ พบว่า  ผู้ตอบแบบประเมิน
มีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยมีความคิดเห็นว่าได้ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.56) รองลงมาได้แก่ วิทยากร  โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.คนึงนิจ  
ภู่พัฒน์วิบูลย์  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย (ค่าเฉลี่ย 4.53) และเอกสารประกอบโครงการฯ (ค่าเฉลี่ย 4.51) ส่วนการประชาสัมพันธ์และแจ้งข่าวอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.23) 


นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะสำหรับหัวข้อการจัดสัมมนาครั้งต่อไป คือ  วิธีการคิดหัวข้อการทำวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา  และเสนอแนะให้จัดโครงการฯ ตั้งแต่เริ่มเปิดภาคเรียนต้น  ช่วงรายงานตัวเป็นนิสิตใหม่  รวมทั้งเห็นด้วยกับการเปิดคอร์สเรียนภาษาอังกฤษสำหรับนิสิตบัณฑิตศึกษา
ผลการประเมินโครงการสัมมนานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่มสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
วันที่ 19 มกราคม 2554
ณ  ห้องประชุมราชพฤกษ์  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 


จากการจัดโครงการสัมมนานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่มสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เมื่อวันที่ 19 มกราคม  2554  ณ  ห้องประชุมราชพฤกษ์  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  พบว่า  มีนิสิตเข้าร่วมโครงการจำนวนทั้งสิ้น 67 คน  และมีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 64 คน  คิดเป็นร้อยละ 95.52  โดยมีรายละเอียดดังนี้
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบประเมิน
ตาราง 1  แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามเพศ
	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ชาย
	13
	20.31

	หญิง
	51
	79.69

	รวม
	64
	100.00


จากตาราง 1  พบว่า  มีผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 79.69  และเป็นเพศชาย ร้อยละ 20.31
ตาราง 2  แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน จำแนกตามคณะ / สาขาวิชา
	คณะ
	สาขาวิชา
	จำนวน
	ร้อยละ

	สังคมศาสตร์
	นโยบายสาธารณะ
	23
	35.94

	
	พัฒนาสังคม
	3
	4.69

	
	รัฐประศาสนศาสตร์
	5
	7.81

	
	
	
	

	วิทยาการจัดการฯ
	เศรษฐศาสตร์
	10
	15.62

	
	บริหารธุรกิจ
	3
	4.69

	
	การจัดการสื่อสาร
	8
	12.50

	
	
	
	


	มนุษยศาสตร์
	ภาษาไทย
	7
	10.94

	
	คติชนวิทยา
	2
	3.12

	
	ภาษาศาสตร์
	3
	4.69

	
	
	
	

	รวม
	
	64
	100.00
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จากตาราง 2  พบว่า  ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่สังกัดคณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ ร้อยละ 35.94  รองลงมาได้แก่  คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ ร้อยละ 15.62  และ คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาการจัดการสื่อสาร ร้อยละ 12.50 ตามลำดับ
ตาราง 3  แสดงข้อมูลการรับทราบการจัดโครงการ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
	แหล่งข้อมูล
	จำนวน
	ร้อยละ

	เว็บไซด์บัณฑิตวิทยาลัย
	6
	7.69

	แผ่นประชาสัมพันธ์
	1
	1.28

	คณะ
	18
	23.08

	โทรศัพท์
	9
	11.54

	ข้อความ SMS
	26
	33.33

	อื่น ๆ (อาจารย์ที่ปรึกษา)
	5
	6.41

	อื่น ๆ (เพื่อน)
	8
	10.26

	อื่น ๆ (เจ้าหน้าที่บัณฑิตฯ)
	1
	1.28

	อื่น ๆ (facebook เจ้าหน้าที่คณะสังคมศาสตร์)
	1
	1.28

	อื่น ๆ (facebook เพื่อน) 
	2
	2.57

	อื่น ๆ (หัวหน้าสาขาวิชา)
	1
	1.28

	รวม
	78
	100.00



จากตาราง 3  พบว่า  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่รับทราบข่าวจากข้อความ SMS สูงที่สุด  (ร้อยละ 33.33)  รองลงมาได้แก่  คณะ ร้อยละ 23.08  และ โทรศัพท์ ร้อยละ 11.54 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ
ตาราง 4  แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ
	รายการ
	
[image: image1.wmf]C


	SD
	ระดับความคิดเห็น

	1.  ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ
	
	
	

	
	1.1  การประชาสัมพันธ์และการแจ้งข่าว
	3.23
	0.90
	ปานกลาง

	
	1.2  การลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการฯ
	4.00
	0.62
	มาก

	2
	ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ
	
	
	มาก

	
	2.1  การประสานงาน / การรับแจ้งข่าว / การให้ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการฯ
	3.56
	0.89
	มาก

	
	2.2  การอำนวยความสะดวกในการเข้าร่วมโครงการฯ
	4.11
	0.70
	มาก

	3.
	ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
	
	
	

	
	3.1  สถานที่จัดโครงการฯ
	3.84
	0.82
	มาก

	
	3.2  โสตทัศนูปกรณ์
	4.14
	0.69
	มาก

	4.
	ด้านคุณภาพการให้บริการ (โครงการสัมมนานิสิตระดับบัณฑิตศึกษา)
	
	
	

	
	4.1  วัตถุประสงค์ของการจัดโครงการฯ
	4.38
	0.58
	มาก

	
	4.2  กิจกรรมเสวนาเกี่ยวกับการเรียนระดับบัณฑิตศึกษา
	4.17
	0.75
	มาก

	
	4.3  วิทยากร โดย  ผศ.ดร.คนึงนิจ              ภู่พัฒน์วิบูลย์  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
	4.53
	0.62
	มากที่สุด

	
	4.4  รูปแบบการจัดโครงการฯ
	4.08
	0.63
	มาก

	
	4.5  ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ
	4.56
	0.50
	มากที่สุด

	
	4.6  ระยะเวลาในการจัดโครงการฯ
	4.20
	0.67
	มาก

	
	4.7  เอกสารประกอบโครงการฯ
	4.51
	0.56
	มากที่สุด

	
	
	
	
	

	
	รวมเฉลี่ย
	4.10
	0.69
	มาก



จากการประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโครงการฯ  พบว่า  ผู้ตอบแบบประเมินมีความคิดเห็นส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก  โดยมีความคิดเห็นว่าได้ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ สูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.56)  รองลงมาได้แก่  วิทยากร  โดย ผศ.ดร.คนึงนิจ  ภู่พัฒน์วิบูลย์  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย (ค่าเฉลี่ย 4.53)  และเอกสารประกอบโครงการฯ (ค่าเฉลี่ย 4.51) โดยการประชาสัมพันธ์และแจ้งข่าวอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.23)
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ตอนที่ 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
1. หัวข้อการสัมมนาครั้งต่อไป
	ลำดับที่
	รายการ
	ความถี่

	1
	หัวข้อการทำวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา
	3

	2
	กระบวนการทำวิทยานิพนธ์มีขั้นตอนดำเนินการอย่างไร อาทิ การเตรียมตัวทำวิทยานิพนธ์
	1

	3
	ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับสถิติต่าง ๆ เกี่ยวกับการวิจัย
	1

	4
	การจัดทำวิทยานิพนธ์อย่างเป็นระบบ
	1

	รวม
	6


2. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ
	ลำดับที่
	รายการ
	ความถี่

	1
	เวลาในการสัมมนาควรมีเวลามากกว่านี้
	1

	2
	หากมีการจัดกิจกรรมเช่นนี้ครั้งต่อไป ควรแจ้งให้ทราบทาง SMS ไม่ต้องผ่านทางคณะ
	1

	3
	การประชาสัมพันธ์น้อยเกินไป
	1

	4
	เห็นด้วยกับการเปิดคอร์สเรียนภาษาอังกฤษสำหรับนิสิตบัณฑิตศึกษา ควรมีการสำรวจ และเปิดคอร์สดังกล่าว
	 1

	5
	วิทยากรยิ้มแย้มแจ่มใสดี  
	1

	6
	เจ้าหน้าที่ให้บริการดี
	1

	7
	ควรจัดโครงการแบบนี้ตั้งแต่เริ่มเปิดภาคเรียนต้น ช่วงรายงานตัว
เป็นนิสิตใหม่ 
	3

	8
	เป็นโครงการที่ดีมาก
	1

	รวม
	10
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